COra CRM-Losungen

Mehr Erfolg in

A Vertrieb
A Marketing

A Service

Dieses Dokument beschreibt lediglich einen Auszug
der Leistungen von cobra CRM-Ldsungen. Fur
weitere Informationen und Details steht Ihnen unser
Vertriebs-Team gerne telefonisch oder per E-Mail zur
Verfuigung.

Telefon: 07531 8101-66

E-Mail: vertrieb@cobra.de
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Der cobra Willkommensbildschirm
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Bereits auf dem Willkommens-Bildschirm hat cobra die wichtigsten Informationen fir Sie griffbereit:

A Ihre zuletzt bearbeiteten Adressen und Kontakte sowie die nachsten Geburtstage, Termine und
Aufgaben werden tabellarisch dargestellt.

A Mit einem Klick kommen Sie genau zum gewiinschten Datensatz.

A hre Top-Vertriebsprojekte und -Chancen bilden den Auftakt fir die tégliche Arbeit. Ebenso fiihren Sie
_ per Knopfdruck Ihre tiblichen Recherchen durch.

A Nachrichten aus cobra, RSS-Feeds und Internet-Favoriten informieren Sie tiber wichtige Neuigkeiten

und das aktuelle Tagesgeschehen.
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Ihr Portal fur Adress- und Kontaktpflege
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Gestalten Sie Ihr eigenes Portal fur den Aufbau und die Pflege Ihrer Kundenbeziehungen.

MaRgeschneiderte Ansichten fur Benutzer und Abteilungen sind Grundlage fiir effizientes Arbeiten.
Sie passen cobra einfach an lhre Arbeitsablaufe, Ihr Berechtigungskonzept und Ihr Firmenlayout an.

Konzernstrukturen, Adresshierarchien, Verknipfungen, Kategorien und viele zusatzliche frei
definierbare Datenstrukturen bilden Sie in cobra tbersichtlich ab.

cobra unterstutzt alle Weltsprachen-Zeichensatze, z.B. osteuropaische, kyrillische, arabische oder etwa
chinesische Zeichensétze.

S S S
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Information dort, wo sie gebraucht wird
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Mit vordefinierten und sofort einsetzbaren Datenbanken und Ansichten nutzen Sie lhr CRM unmittelbar.
A Ssie gestalten Ihre Ansichten mit einer unbegrenzten Anzahl an Feldern und Bildern véllig frei.

A Eingabehilfen, Auswahllisten, Feldinformationen und Plausibilitatsprifungen helfen Fehler zu vermeiden
und fuhren zu einem optimalen Datenbestand.
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Immer die richtige Zielgruppe

Mit der cobra Recherche selektieren Sie in wenigen Klicks die richtige Zielgruppe.

A Ohne Entwickler-Knowhow recherchieren Sie tber alle Adressfelder, Zusatzdaten und Kontakte in
beliebig vielen Stufen.

A Zudem kénnen Sie Recherc h e n A par keni un-Benfitzemzur veiteren Bearbatonh r a
freigeben.

A Haufig wiederkehrende Recherchen speichern Sie sich als Vorlagen ab und starten diese per Klick

tagaktuell.
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